Peningkatan Kualiti Perkhidmatan Pusat EPAL /
Service Quality Improvement EPAL Centre

Misi: Menyokong dan  menolong manusia  untuk
membina  keluarga yang lebih bahagia dan
sejahtera melalui kreativiti dalam mengekspresikan
kasih sayang,

Visi : Setiap rumahtangga ada pelanggan EPAL yang puas
dan bahagia.

Bagi merealisasikan MISI & VISI Pusat EPAL, kami

mengalu-alukan komen atau cadangan anda dalam

mempertingkatkan muto perkhidmatan kami. Setiap komen
yang diberikan adalah bersifat sulit dan peribadi. Kami akan
mengambil tindakan untuk setiap komen yang diberikan.

Pengalaman menarik anda bersama-sama EPAL juga amat
kami alu-alukan untuk dikongsikan bersama pembaca lain,

Sila emel sebarang surat - menyurat kepada infog@epal com.my
atau alamatkan surat ke :

AJK Kualiti Perkhidmatan =
Mostwell Sdn. Bhd.,

= Kepada :

No. 24,26 & 28, Persiaran Puteri 1,
Bandar Puteri, 47100 Puchong, Selangor

lbu Pejobat Pusat Latihan Kroftangan Epal f Epal Headquarter :
Mostwell Sdn. Bhd. 1820451 Al s3141)

Mo. 24, 24 & 28, Persiaran Puteri 1, Bondar Puteri,
47100 Pucheng, Selangor Darul Ehsan.
Tel : 03-8068 5555(5 lines) Fax :03-8068 1133
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Mission = To empower peaple to build Iappier and wealthier
homes through the creative expression of love.
Vision Every home to be a satisfied EPAL customer,

In order o achieve the EPAL Centres mission and vision, we
welcome vour commments or ideas for us o improve  our
services. Every feedback will be treated with full privacy and

confidentiality,. We promise to look into any comments given,

In addition, we welcome any interesifng stories that you rmay

Tuave with EPAL. Please share vour stories with other readers

All your writings can be email at info@epal.comimy or write s
a letter to :

1800 - 88

| Ho.ZX Jolon &/, Seigyen 8,
43450, Bandar Boru
Tl 008920 2000 / 014-801 5002
| [Fox: 00-B927 &000
! Emoi apal_Bangiiivahoo oom

No, 47, Palongi Avanue. Jokan Keloop 428050 1,
Ol Jakan Men, 41050 Klang. Seiongor.

Tt O3-3083 BRET  Food 03-1343 BRST

E-maol: epal_dongéyohoo.com

lahot Bakiu
Lat 15,14 & 17, Tingket 2, Danga City M,
Tt OF-Z24 1133 Pose: O7-221 0025

| 1012.65 & 2,64, 2ndi Floor, Berjayo Megaml,
| Johon Tun lsmal, 51 Dogangan,
! 25000 Kuontan. Pabang,

E-mal: epofchorbabru@ivahoo com Tek 05033001 Fox 09514 3171
E-mail epal_buan andiyahao.com

e FMeaong 1 Epal Guil Shop (Kedah)
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1000 fawau, Sobah,
Tesl: DE9-TA4 499 Fox: 089-7&8 479
E:mail: epofowou@yohoo.com
_' emal ; epal_kki@yohoo.oom

P Moshwaell [ Joekariao Wora) ing
Ruko Mangga Duo Squane, Block C,
Mo, 8, Jotan Gunung Sohor Rayo No, |
Jokorto Utoro 14430, Indonesa.
Tal: (+6221]62311338 Fooo (+4221)42311383
Emaill : pimoshwelliEyahoo,.com
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TO BE THE BEST,
TO DO THE FIRST
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8 MeNntalexencises;to;succeed

Kejayaan bermula dari minda. Minda yang positif akan
memberi aksi yang positif. Sekiranya aksi yang kita
lakukan tidak membawa kepada kejayaan, maka, kita
perlu berbalik kepada minda. Terdapat 8 senaman minda
yang perlu kita lakukan dalam mempersiapkan minda
kita ke arah aksi yang positif.

1 FIKIRKAN MASA HADAPAN
THINK OF THE FUTURE

Success starts from the mind, A positive mind
will promote positive action. If the action that
we do not lead to success, then, we must turn to
the mind. There are 8 mental exercises that we
need to do to prepare our minds towards
positive action.

Al MATLAMAT DAL% an!. 2
HAVE GOALS IN ‘E kali dalam minda.
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Sila hubungi atau kunjungi Pusat Epal anda untuk mendaftar dan info lanjut /
Kindly call or visit your Epal Centre for registration and more info.
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KOMITMEN KEPADA COMMITMENT TO

KECEMERLANGAN EXCELLENCE
3 Berikan komitmen kepada kecemerlangan. Mereka
yang berjaya sering memikirkan cara untuk menjadi
hebat dalam industri mereka. Walaupun, belum
mencapai kecemerlangan, fikirkan ke arah itu. Dalam
apa sahaja industri sekalipun, telah terdapat mereka
yang berjaya dalam bidang tersebut. Tidak kira apa
pun bidang anda, lakukan penyelidikan keatas
mereka dan ketahui teknik dan strategi yang telah
digunakan. Beri komitmen kepada minda anda
bahawa untuk berjaya, kecemerlangan perlu
diutamakan dan kecemerlangan memerlukan ilmu.
Apabila minda hebat, kejayaan pun pastinya hebat!

Commit to excellonce, Those whe are successful often
Hhink of ways to kecome great in their industng. Aithowgh,
yek to aclieve excellence, think 1 that direction, In any
mdustry, though, there have been those who are already
succassful in the field. No matter wfial your feld, do
resgarch on theny and learn technigues and strategies thal
have been used. Groe a conmmmibrient fo your ming that o
be successful, wou musk fake precedence: for excellence
and  excellence requires knowledee. With grent mirnds,
sucoess 15 definitely great!

5;1(-::{“':1”“ ok, ke
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FOKUSKAN KEPADA PENYELESAIAN ﬁ |

FOCUS ON SOLUTIONS 4

Mereka yang berjaya memikirkan keputusan dan
penyelesaian, dan bukannya masalah. Latihkan
minda anda untuk memikirkan keputusan yang ingin
dikecapi dan jauhkan dari segala pemikiran yang
negatif. Pemikiran negatif akan membunuh semangat
kita. Suara-suara negatif dalam dan juga di luar diri
kita akan menjatuhkan motivasi dan membuatkan
kita fikirkan masalah. Dalam apa sahaja usaha kita,
pastinya akan bertembung dengan pelbagai masalah.
Fokuskan minda kita kepada penyelesaiannya

Those who succeed work owt Hie results and solutions, and
do nat dwell on problems. Rehearse in your mind to make
decisions to help you achieve and stay away from all
negative thinking. Negative thinking will kill our spiril
Negative voices within and with-out ourselves will kill
motivationn and make ws think about the problem. In
ety e do, for sure, Here wnll be problems. Focus your

ningd on solvine them.

=S

bersambung/ to be continued........
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PENGERUSI | Chairman
Fully Chye Goet Lee

PENGARANG | Editor
Hafizah Moor Azhar
03-804685555 ext 113
info@epal.com.my .
PEREKA BENTUK GRAFIK / - (
Graphic Designer -

MNor Zuraida Abu Bakar -

Selamat sejahtera buat ahli VVIP & VIP yang dikasihi,

Pusat Epal kini sedang rancak membuat persediaan Sewing World
Gallery yang bakal menjadi agenda utama ftahun ini akan datang,
Ada sesuatu yang istimewa untuk para pengunjung dan ianya bakal
mencipta sejarah di Malaysia ini. Tiada yang lebih bermakna darl usaha
ini demi menyatu para peminat dan usahawan yang mencintal dunia
seni jahitan kreatif,

Di sebalik wsaha ini, kursus jahitan di bulan April diteruskan dengan
projek ‘Alas Meja Sepanjang Masa' dan 'Gaun Tentera Laut’. Dua
projek  tersebut  mengaplikasikan  teknik sulaman, patchwork dan
kuilting yang mana ianya boleh diaplikasikan untuk projek lain seperti
hiasan dinding dan sarung kusyen. Begilu juga dengan Gaun Tentera
Laut, pastinya comel digayakan oleh anak-anak perempuan anda.

Sesuatu ifmu itu boleh dimiliki melalui bahan bacaan dan pengalaman. Kemahiran pula boleh dimiliki dengan

JURUFOTO / Photographer
Jurufoto Mostwell 3dn Bhd
bermanfaat inil

DITERBITKAN [ Published by
Mostwell Sdn Bhd,

No. 24, 26 & 28, Persiaran Puteri 1,
Bandar Puteri, 47100 Puchong,
Selangor Darul Ensan.,

Tel : 03-80485555 Faks : 03-80581133

Salam Manis dari Epal,
Puan Futly Chye.

DICETAK OLEH / Printed By

Yech Princo 5dn Bhd

Mo. P.T. 50959, Jalan Serdling 59. Kaw.3.
Taman Klang Jaya, 41200 Klang,
Selangor Darul Ehsan,

Tel : 03-33233715
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bimbingan fatihan, kesabaran dan usaha yang konsisten. Gabungan iimu dan kemahiran yang ada ini jika
dikongsikan dan digjarkan pada orang lain, kita mampu menguatkan daya ingatan dan mengasah daya
kreativiti sendiri. Pastinya ini memberi kebaikan untuk diri dan masyarakat. Jom sebarkan konsep yang

CAW ANGAN TeRBAIK/ THE BeST BRANCHES - FEB/ FEBRUART 2015
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Nora Amit  Almah Norsalim Nur Syafarina Balgls
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Manager Asst, Monoger A.hdulk.‘lh
&
E
2 ﬁ a
: A;nalh:m Emlla Wasli  Syiti Widiyananesa
a]guﬂkn Trainer Failzal
e Trainer
Hanizah Taha Trainer
Missalini Bujang CSE

Pulau Pinang

Chye Gwek Beng  Manager  Noraidah Mohd Yunus  Trainer
Caroline Manchiang ME Rufiah Andikur Trainer
Norlia Che Meh Trainer Aris Astufi Troniner
Mur Aziela lsmawi  Trainer liera Asrina Askin Troviner
Foh Lee Shin Trainer Suraidah Bilam Treviner
Chong Pul Yee Trainer Mohd Hafidz Abu Bakar Technicion
" Klang
E";‘ Mohinah Runsum Manager
{) Marciana Gumbolog ME
Iainurul Ain Kinjang Trainer
lipo Paddas Troiner
Harny Jikolos Trainer
5iti Ayesharifina Rosli Trainer
Veanasheilo AK John Harmry Trainer

Projek Kneatif ;.

PROJEK MIN1/ MINI PROJECT:
ALAS PINGGAN BUNGA TULIP/
TULIP FLOWER PLATE MAT

[ ENTI

Teknik yang akan dipelajari:

» Mengetahui cara menyusun atur fabrik menggunakan

kertas pola.

« Mengetahui teknik menjahit gaun berkolar tentera laut.

2015 Creative Project ;.

RA LAUT/ N,

ALAS MEJA SEPANJANG MASA
All TIMFEF GREAT IABLF RUNNER
Teknik yang akan dipelajari:

= Dapat mempelajari teknik menjahit seni sulam tampal/
appliqué menggunakan kertas double side gum.

« Mempelajari seni cantuman/ patchwork menggunakan teknik
short-cut.

« Mempelajari cara menyembur gam menggunakan spray.

« Mempelajari cara menjahit kuilting pada setiap cantuman dan
kuilting mengikut motif bunga.

« Mempelajari cara menjahit binding yang dikemaskan dengan
jahitan sembat tangan.

Techniques to be learn:

« Learnt appliqué techniques using fusible web,

« Learnt using short cut patchwork techniques.

« Learnt to spray adhesive.

= Learnt to quilt using stitch-in-ditch method and to quilt
on motifs of leaves and flowers.

= Learnt to stitch binding using hand stitches.

MLMII*-. DRESS

Techniques to be learn:

« How to lay paper pattern on fabric.
« How to sew navy collar dress.

« How to appliqué using fusible web.

« Mempelajari teknik seni tampal/ applique menggunakan

kertas double side gum.

PROJEK MIN1/ MINI PROJECT:

SARUNG KOTAK TISU/
TISSUE BOX COVER




.
Gam untuk Thread Art Lamp/
Glue for Thread Art Lamp

Dapatkan produk-produk ini di Pusat Epal berhampiran anda. Boleh juga membuat pembelian secara atas talian

Buku “The World of One Piece Bag'/
“The World of One Piece Bag’ Book
Kod Produk/ Product Code: STA0135

Harga/ Price:

di www.epal.com.my dan klik pada logo ‘e-store’,

Get all the product from the nearest Epal Centre. You may also shop online by browsing

wiww.epal.com.my and click on the logo ‘e-store’.

Tarikh/ Date s,lrg#‘;ﬂg L-E‘:ETE Pusat/ Centre
HIEW YUN FATT @ DAVID HQ
V4 MOHAMMAD FITRI KHASIDIN | Ha
5/4 AIMAH NORSALIM Kuching
6/4 SHARIFFAH SAZIANAH  Johor Bahru
10/4 AMALINAMALIKE | Kuching
21/4 NORBILA Kota Bharu
 JESLIAHJOSTIN ' Melaka
22[4 TEH POH cHOO HQ
RUZIANA Kota Equ_s_l
23 POH LEE SHIN Pulau Pinang
NOOR FADZILAH MOHD NOOR.  HQ
26/4 i
HAFIZAH NOOR AZHAR HQ

;" Bahan/Material
+ Kain A/ Fabric A

. R—_

E_‘ _(Z:_ll:lmn,.-’b{t::te_s i
i Patchwork/ Patchwork

* Quilt Bias/ Quilt Bias

: Kain B/ Fabric B 6" x45" ! Patchwork/ Patchwork

: Kain C/ Fabric C 16" x 457 ¢ Border Akhir/ Binding

: Kain D/ Fabric D 10" x 45" i Patchwork & Bunga Besar/

: E Patclwork & Big Flower

: Kain E/ Fabric E 24" x 45" : Border Tengah/ Centre Border

: i Border 3 segi/ Triangular Border :
: Kain F/ Fabric F 5"x 18" Bunga Besar/ Big Flowers :
: Kain G/ Fabric G 2 8" x3" : Tompok Bunga/ Flowers Centre

* Kain H/ Fabric H 5 8"x3" £ Tompok Bunga/ Flowers Centre
© Kain1/ Fabric : 15"x3" i Daun Kecil/ Small Leaves
: Kain ]/ Fabric ] 227x3%" i Daun Besar/ Big Leaves

: Kain K/ Fabric K 227x3 " i Daun Besar/ Big Leaves

© Kain belakang/ Backing Fabric 23"x64" P

: Batting/ Batting 24" x 62"

* Double Side Gum/ Fusible Web 17"x 18"

Bahan yang diperlukan.

Materials needed for project,

Langkah 2 hingga langkah 13. Cara
menjahit kain bahagian patchwork
dengan teknik short cut. Kain A
hingga kain I yang perlu dipotong.

Step 2 to step 13 is to make patcnvork
ssing short cut technigue. Fabric A
fa fabric D needed for patchwork.

Potong Kain A- [} dengan ukuran
1 L&'x#".l(aj.nh%seimph: A
Kain B (2 keping), Kain C {2
keping) & Kain D (2 keping).
Selepas potong, susun mengikut
uratan ini: D, C, B, A, B, C, T
Cut fabric A-D) with megsrenent
2 W 4% Fabric A (1 piece),
Falrric B (2 pieces), Fabric C (2
picces) & Fabric D {2 pieces).

Cantum  semua kain - mengikut
susunman  seperti  gambarajah
langkah 3, dengan basi jahitan 147
Pastikan setiap 1°  mempunyai
15 hingga 18 mata jahitan sahaja
Join strips according to arrangensent
shown i fhe diagram using 4"
seam  allowance. Use stitch ?rngfh
of 15 to 18 stitches per inch

Seterika kesemua cantuman kain
E::lg telah siap dicantum. Pastikan
i jahitan menghala amh yang

SaAIma,

Press all seam allowance after joining
the strips. Make sure that the seam
allowances face only one direction.

Potong kain yang telah siap
dicantum berukuran 2 %" dengan
menggunakan Set Rotary Cutter

sehanyak 16 keping.

Cut 16 strips of 2 45" width from the
frinied strips wsing a Rotary Cuber
Set.

Susun semwua  kain pa.l'dlmr‘.f-: tiaddi
secara menyerong seperti gamarajah.
Arrange the 16 sirips at 45* as
shawn in diagram.

Cantum kesemua  kain ma.k-s;ﬁikul

susunan gambarajah T
dengan basi jahitan ’;&Lln%"‘lmkm
setiap 1™ mempunyai 15 hingg
18 mata jahitan sahaja.

Join all the strips as arranged in step 7,
it 14" searn allowance. Using stitch
lenigth of 15 to 18 shitches per inch,

Scterika kain patchwork yang telah
stap dicantum.

Potang i Bishagian tersah /T i e cooi
Potong furus di bahagian tengah
patchwork.

Cut through the centre of the
patchork,
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Pada 14hb Mac 2015, bertempat di Ibu Pejabat Mostwell Sdn Bhd telah diadakan program taklimat We Share We Care (WSWC) 14th March 2015 Mostwell Sdn Bhd held a We Share We Care (WSWC) briefing session for entering the Guinness World
Catatan Rekod Beg Terbesar. Para jemputan terdiri daripada persatuan-persatuan NGO di sekitar Negeri Selangor

Record for The Biggest Handbag. The invited guests consisted of NGO associations around the State of Selangor, including schools.
termasuklah dari sekolah-sekolah.

The purpose of this briefing is to enlighten and encourage all people, especially women 1o join Mostwell together
Tujuan taklimat ini adalah untuk memberi penerangan dan mengajak seluruh masyarakat khususnya kaum wanita menyertai purpose. of fing 8 - e o, / 2

Mostwell bersama-sama untuk mencipta Beg Terbesar dan mencatat Guinness World Record. Usaha ini sekaligus ingin
mewujudkan perpaduan di kalangan wanita dan meyakinkan semua bahawa seni jahitan kreatif mampu mencipta sejarah yang women and to bring greater awareness that creative sewing art is capable of creating its own history.

tersendiri.

to create a record breaking Guinness World Record - The Biggest Handbag. This effort aims te create solidarity among

In addition, rag sewing activity among the VIPs contributed to realize the effort to break the rvecord. It is
Turut sama dijalankan pada hari tersebut adalah aktiviti menjahit perca kain kemeja di kalangan VIP yang hadir untuk hoped that such efforts can open the minds of society to unite and create history.
menyumbang bakti bersama-sama menjayakan usaha freak record tersebut. Diharapkan usaha ini dapat membuka
minda dan masyarakat dapat bersatupadu untuk mencipta sejarah ini.

Antara reaksi jemputan yang hadir ketika melihat plastik minuman yvang telah dikitar-semula menjadi beg/
The attendees " reaction when they saw the plastic beverage sheets that had been re-cyeled to be bag.

Wajah-wajah para jemputan yang
memenangi hadiah cabutan bertuah/
The faces of the guests who won the
lucky draw prizes.
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a) Ali Baba Pants & Tote Bag (untuk peserta dewasa/ for adult)
b) My 1st Ali Baba Pant & My 1st Tote Bag (untuk peserta kanak-kanak/ for kids)

Para lbu sedang
belajar menjahit/

Mummies learned:
All Baba Pants &

Tote Bag.

o program: Pertunjukan

Fesyen yang
memperagakan hasil

* jahitan sendiri untuk

kanak-kanak/

| Last day programme:

Fashion Show for
kids to show up their

Tarikh / Date : 7.2.2015 & 14.2.2015 Jumlah peserta / Participants : 25 peserta / person

“Saya berasa amat gembira dan bertuah kerana tidak
pernah terfikir dapat menikmati pelbagai faedah menjadi
ahli VVIP Epal. Saya rasa terharu kerana mendapat
keahlian selagi Epal masih wujud. Saya boleh belajar di
Epal tanpa perlu perbaharui keahlian lagi, malahan keahlian
ini boleh diwariskan kepada anak saya™. — LOI SIAU HUI

“Saya gembira sangat dan tidak sangka dapat rezeki ini.
Ini menambahkan semangat saya untuk terus menimba
ilmu dan menajamkan kemahiran di Epal. Saya juga dapat
mempelbagaikan  lagi  produk-produk  jahitan  dalam
perniagaan. Syukur alhamdullilah  kerana diberikan
peluang  untuk  belajar  tentang  ilmu  seni  jahitan
kreatif di Epal”. - ZAITON SELAMAT

“I feel very happy and lucky. I never thought that we can
enjoy a range of benefits as VVIP members. I am honored
to learn from Epal while it is still around. Now [ can learn
at Epal without the need to renew the membership again,
as this  membership can be passed on (o my
children *. - MS. LOI SIAU HUI

“I am very happy and did not expect this surprise! It gives
me joy to continue studving and honing my skills in Epal.
I can also diversifv into other products in the sewing
business. Thankfilly 1 was given the opportunity to learn

ahout the Sewing Creative Art at Epal ©. — ZAITON SELAMAT




NE SHARE
WE CARE?

6hb Mac 2015 — Ibu Pejabat Mostwell Sdn. Bhd. telah menerima kunjungan dari warga Kolej Komuniti Sabak Bernam. Kunjungan
oleh 32 orang di kalangan pelajar dan guru ini adalah dengan tujuan Lawatan Sambil Belajar ke Mini Galeri E'PAL. Lawatan
selama sehari ini memberi peluang kepada peserta untuk menyertai Program We Share We Care (WSWC) yang memberi
maklumat berkenaan dunia seni jahitan kreatif dan pada masa vang sama melakukan aktiviti menjahit Beg Banner dengan

YUran percuma.

o % 2 B
Al lcly

6th March 2015 - Mostwell Sdn. Bhd. Headguarters received a group visit from the Sabak Bernam Community

College. Represented were 32 students and teachers who came do a Study Towr of the EPAL Mini Gallery. This day-long
tour gives the participanis a chance to parficipate in the We Share We Care (WSWC) Programme which provides information

regarding the creative sewing art world and at the same time to sew the Banner Bag.

Photo: Penghargaan dari Mostwell kepada Kolej
Komuniti Sabak Bernam/
Phaoto: Appreciation from Maostwell to Sabak Bernam

Community College.




