Peningkatan Kualiti Perkhidmatan Pusat EPAL /
Service Quality Improvement EPAL Centre

Misi: Menyokong dan  menolong manusia  untuk
membina  keluarga vyang lebih bahagia dan
sejahtera melalui kreativiti dalam mengekspresikan
kasih sayang,

Visi : Setiap rumahtangga ada pelanggan EPAL yang puas

dan bahagia.

Bagi merealisasikan MISI & VISI Pusat EPAL, kami

mengalu-alukan komen atauw cadangan anda dalam

mempertingkatkan mutu perkhidmatan kami. Setiap komen

yvang diberikan adalah bersifat sulit dan peribadi. Kami akan
mengambil tindakan untuk setiap komen yang diberikan.

Pengalaman menarik anda bersama-sama EPAL juga amat
kami alu-alukan untuk dikongsikan bersama pembaca lain,

Sild emel sebarang surat - menyurat kepada infog@epal com.my
atau alamatkan surat ke :

Mostwell Sdn. Bhd.. ,
No. 24,26 & 28, Persiaran Puteri 1,

Bandar Puteri, 47100 Puchong, Selangor

= Kepada :
' AJK Kualiti Perkhidmatan =

Ibu Pejobat Pusat Latihan Kroftangon Epal / Epal Headquarter ;
Mostwell Sdn. Bhd. (120437 AL 23141

Mo, 26 & 28, Persiaran Puteri 1, Bandar Puter,
47100 Puchong, Selangaor Darul Ehsan,
Tel : 03-8068 5555(5 lines) Fox :03-8048 1133

Na. I8, Porsioron Puten |, Bandar Pules
47100 Puchang, Solangor Donl Bnsan,
Tod O3-B047 8133 Fooc 03-B0S8 4131
E-rruit epal_ puchongilyahoo.com

2-TA [3nd Roor), Kodo Roya Comples,

Jin Tun Ton Cheng Lok, 50000 Eudio Lurmpur,

Tel; O3-2000 3788 £ 0TI 376 Fooc 03-2024 3688
E-rmai prsaficoiomyailyanoo.oom

TO BE THE BEST,
TO DO THE FIRST

* Jepun * Taiwan * Malaysia * Thailand * Jakarta *
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L E B B X X §F § JJ

Laman Sesawang / Websife :
: www.epal.com.my
' Emel/Email : info@epal.com.my

epalstore

Wy, 23, Jion 81, Seloyen 8,

43450, Bondar Bory Sangs, Sesangor
Tt Q3-8720 2000 01 6-B01 5007

Fooc Q3-8¥37 4000

E-meil] epod_bongi@yohoo.com

Mo, £2. Palang Avenis. Jolon Keboap 422400 1,
o Jokan Many, 41050 Kang, Selongor

el 03-3343 8847 Fopc 03-3343 5457

Email: enol_dang@yahoo.com

F-638. 141 ook Temminal | Shopping Cenka, 208,

Joian Lindang, 000 Senembarn, Megerd Semblan,

et D4-747 1133 R D&-747 G197
E-mail; epal_semmban Byohoo.com,my

. 390 [Tingicat Bowah), Rumah Eadal Lamibah,

Sreh. Jalon lombathan Sulban Yoy Petra,
Schg;sn 17, 15050 Kola Bhany, Kelontan
Ted 0F-748 (F1Y  Fooc O9-748 5717

E-mait madrah. udihliyahoo, com

40, Madon ipoh 1E Medan iponh Baiion
31400 ipah Porak.

Tob 055450181 Fox: 05-545 0881

E-moi : apal_ipoh@yahoo.com

Ko, 235, Jakan Logenda 1, Taman | Lagenda,
FHA00 Misiako.

Tl O6-288 0485 / (8B4  Fom: (4-2B8 O4A7
Ernail e maskainnllyahoo oo iy

138-G (Geaurd Roce), Whrna Sanlsio,

Jolan Suttan 1oinal Abidin

20000 Evcia Tamanggor. Tasnpgon

Tel | OF-4Z84388 /016 213 4313  Fox09-4245635%
E-rmai apaslbudialengoonu@yohas. com.my

M4 Bacirg Housa, Powar Simeal
PIMT KEuching. Sarcwalke
Tod: DB 254 121 Fox: DAZ 256 120
E-rmal epal_wching @ryahoo.com

Ruko Manggo Dua Squore, Biock C,

Mo, 8, Jolan Girwng Sahai Boya Mo, |
Jokarta Ulora 1 4430, indonesia,

Tel: [+4221 62311338 Pox [+4221 623113683
Emsail @ pieashveddiyahoo. com

Lot 1504 & 17, Tinglea 2. Danga Clty Mall

Jalon Tun Abdul Razok, BO000, Johor Babn, Johor.
Tk O7-224 1133 Fow; 07221 0025

E-mai: epafohabatrulivahoo.com

T4a & 244, Jin Perol jaya 2, Bondaor Posail Jaya,
13600 Perol. Pulou Pinong.

Tel: Q2RO 0180 7 399 1181 Fooc 04298 3181
E-mail: epci_poiiyahoo.com

T8 321, Back 38, Ground Fioor, Fajor Eomgieks,
#1000 fowau, Soboh,

Tel: DE9-TA& 477 Fooc OB9-748 479

E-mail! apofowoulyohoo.com

Blok M Square, Branch Gadung Blok m Souare
Lantoi 3A Blok THE, Mo, F2-23, JIn Medgwal 5,
Jakorto Seiaton 12140 indonesia

Lot 2.45 & 246, 2nd Food, Berjoya Megamal
Jalan Tun kmaol, 5d Dogongan,

25000 Kuonton, Pahong.

Tehb 095133110 Fox : 09514 3191

E-mail; epal_kuantan@yahoo.com

Mo, 107, Tingial 1 Jolan Logonda 4,

Lagenda Heights. 08000 Sungoi Pelani. Kedah.
Tt 04-425 7181 Fox; Da-425 18]

E-mail; apal_spiiyanoa.com
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PENGERUSI/ Chairman
Fully Chye Goet Lee

Selamat sejahtera kepada ahli VVIP dan VIP Epal
yang disayangi,

Semoga anda semua sihat dan berbahagia di

PENGARANG |/ Editor

Hafizah Noor Azhar samping keluarga serta insan yang tersayang.

QS‘BPE’BSSES iy Dalam  kemeriahan  Syawal, Pusat Epal

info@epal.com.my . ; cooca
meneruskan bakti murni membimbing

PEREKA BENTUK GRAFIK /
Graphic Designer
Nor Zuraida Abu Bakar

- rakan-rakan Epal kami dengan mengajar projek
" 3 " Hiasan Dinding Kapal Layar dan Jam Patchwork.
ad Pelajari cara menjahit kuilting pada setiap cantuman

JURUFOTO I/ Photographer

ik M wal S Bhd dan pelajari cara menjahit patchwork dengan teknik paper

foundation. Kedua-dua teknik ini amat berguna untuk diaplikasikan
pada projek lain yang akan menambah nilai pada setiap projek
seni jahitan anda.

DITERBITKAN / Published by
Mostwell Sdn Bihd,

Mo, 26 & 28, Persiaran Puteri 1,
Bandar Puteri, 47100 Puchong,
Selangor Darul Ehsan,

Tol - 03-80485555 Foks - 03-80481133 Jemputlah keluarga dan sahabat anda untuk mengunjungi

Pusat Epal. Kongsikan pengalaman anda bersama kami dalam
usaha  menyebarkan kebaikan dan  kehebatan  seni
jahitan kreatif. Ketahui peluang perniagaan dan kepuasan
yang boleh dicapai dengan memberi peluang kepada mereka
menerokai dunia seni jahitan kreatif.

DICETAK OLEH / Frinted By

Yeoh Princo $dn Bhd

Mo, P.T. 50959, Jalan Seruling 5%, Kaw.3,
Taman Klang Jaya, 41200 Klang,
Selangor Darul Ehsan.,

Tel : 03-33233715

“Apresiasi Senl Johitan™

Son jahfton menjang ekonami

Epal.

Mana.mara bahagan ponerttn ini tidsk bolet dkeluar uiang, dismpan datam siism

Salam Manis dari Epal,
Puan Fully Chye.
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Almah Norsalim Assl. Manager

-.j . p ?_E‘d' - \r-.%&;_ b:} Nur Syafarina Balgis Abduliah ME
), 7 . o Syiti Widiyananesa Faizal ME
u s Mur Faring Imi ME
Amalina Mallkie Trainer
g “"*;Sr":’::ﬁm Emiia Wasli Trainer
- Hanizah Taha Trainer
E Choong Pul Yee Trainer siecpidenioi) 2
Moraidah Mohd Yunus Trainer o
= Rujiah Andikur Trainer / KHChlng
o MNur Aziella Ismawi Trainer o 97 Moirin Dauni Manager
3 Ziera Asrina Askin Trainer WAl o Sahiridah Wastim Asst, Manoger
= Suraidah Bilam Trainer o Majitah Kubud ME
Poh Lee Shin Trainer Atijah Jamili ME
9-: Morlia Che Meh Trainer Siti Nurul Farehah Abdul Rahman Trainer
Aris Astuli Trainer Masgreed Kumpas Trainer

Mohd Hafidz Abu Hashim Technician

Magret Paluyan Trainer
Mary Gimpi CSE
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Techniques to be learnt:

* Learn how to assemble bag.

* Learn how to make the oval-shaped base of the bag.

* Learn how to make a cornus flower.

* Learn how fto combine colours of background fabric fo
emphasize flower motifs on the bag.

* Learn how fo do patchwork using paper foundation method.

* Learn how to quilt on patchwork using the right technigque.

» Learn how to neaten the bag opening.

* learn how to handstitch the binding strip neatly.

* learn how fo twist the cord for the bag's handle.

Teknik yang akan dipelajari:

*» Mempelajari cara membuat sulaman
menggunakan benang DMC teknik
jahitan fangan.

» Mempelajari cara menjahit piping tali.

+ Mempelajari cara yang mudah untuk
membuat kedut dengan kemas
menggunakan mesin smoking.

* Mempelagjari cara mencantum gaun
smoking kanak-kanak.

Techniques to be learnt:

* How to embroider by hand using DMC ¢
embroidery thread.

 Lleamn how to do binding.

* [earn how fto make gathers using a
pleater machine.

* learn how fo assemble a smoked dress.

Teknik yang akan dipelajari:

* Mempelajari cara mencantum beg.

* Mempelajari cara membuat tapak beg yang berbentuk bujur.

» Mempelajari cara menjahit bunga cornus.

* Mempelajari cara menggabungkan warna kain latar untuk
menonjolkan motif bunga pada beg.

» Mempelajari cara menjahit patchwork teknik paper foundation.

*» Mempelajari cara menjahit kuilting dengan teknik yang betul.

* Mengetahui cara mengemaskan bukaan beg dengan piping.

» Mempelajari cara mengemaskan piping menggunakan jahitan
sembat tangan.

* Mengetahui cara membuat tali beg yang berpintal.




Bagaimana Pesaing
Boleh Membantu Anda?

Lumrah perniagaan kita tidak boleh lari dari pesaing.
Ada pesaing yang OK dan bersaing secara sihat, ada juga
pesaing yang kurang OK dan bersaing secara tidak sihat.
Namun, sebagal usahawan kita boleh mengambil pesaing
sebagai satu kebaikan dan bukan keburukan untuk
memperbaiki diri dan perniagaan Kkita sendiri. Mengapa?
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Untuk berjaya dalam perniagaan, jangan terlalu paranoid dengan pesaing sehingga
setiap langkah pesaing kita mahu ambil tahu dan setiap teknik pesaing kita mahu
tiru. Gunakan persaingan sebagai picu untuk memotivasikan dan memberi
semangat daya saingan kepada perniagaan kita. Rezeki milik masing-masing.
Tanggungjawab kita adalah untuk berusaha dengan keras supaya kita berjaya
dalam perniagaan yang kita jalankan dan sekiranya boleh, atasi pesaingan dengan
teknik dan strategi perniagaan Kkita tersendiri.
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Untuk informasi selanjutnya, sila kunjungi / hubungi Pusat Epal Untuk informasi selanjutnya, sila kunjungi / hubungi Pusat Epal
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Letakkan kertas karbon di antara
kain dan kertas pola. Kemuodian
tanda dengan menggunakan roda
surih, Pindahkan basi pada hujung

kertas pola dengan menggunakan
roda surib.
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MeNJAHITITO MeNTERoNOKKAN/!!

(oLel: subAILA 8T, HasBoLLAH - VIE MELAKA)

Pada asalnya, saya tidak tahu dan tidak pandai

__ menjahit. Sehinggalah pada suatu hari, saya
@ tertarik dengan pameran pelbagai hiasan
dinding, beg, selimut, alas meja dan bermacam-macam
lagi seni jahitan kreatif yang diadakan oleh Pusat Epal
di ruang AEON Bandaraya Melaka pada Oktober 2014,

Saya mendapat mesin jahit pertama saya pada 05/01/2014
(Harmony Model 2049). Apa yang menarik minat saya
ialah, apabila membeli mesin jahit ini, saya boleh belajar
secara percuma selama setahun dan cuma perlu
mengeluarkan wang untuk membeli bahan-bahan untuk
jahitan sahaja.
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Tahun 2014 merupakan tahun pertama saya bersama keluarga Epal. Namun, lebih
12 projek bulanan dan beberapa projek tambahan dapat saya siapkan mengikut

masa yang ditetapkan dengan berkat tunjuk ajar daripada guru-guru di Pusat Epal Melaka.

Walaupun saya sudah bekerjaya, saya belajar menjahit kerana minat dan menjadikannya
sebagai hobi atau mengisi masa lapang. Dalam waktu yang sama boleh menyediakan
keperluan keluarga seperti baju kurung sekolah dan hari raya untuk anak-anak saya
mengikut citarasa saya. Mana tahu suatu hari nanti bidang jahitan ini menjadi kerjaya
baru saya iaitu melakukan dua kerja dalam satu masa.

Kini saya sudah mempelajari dan mahir menjahit baju, beg dan pelbagai seni jahitan
kreatif. Saya akan terus mempelajari pada setiap hujung minggu hingga betul-betul mahir
dan boleh menghasilkan produk tersendiri. InsyaAllah (dengan izin Allah).

Dengan berkat kesabaran dan ketekunan saya belajar menjahit, akhirnya saya telah dapat
meyakinkan diri  saya yang saya sememangnya boleh menjahit! Malahan
saya tidak percaya saya mampu menghasilkan seni jahitan kreatif terutamanya rekaan
tampal cantum untuk hiasan dinding dan beg.

Walau apa pun tujuan anda belajar, yang penting belajarlah bersungguh-sungguh dan sepenuh
hati. InsyaAllah (dengan izin Allah) yang susah menjadi senang jika kita ada kemahuan yang
kuat. Luangkan masa yang ada pada hari ini untuk belajar demi mencari keuntungan pada
hari esok.

HoBl YANG MENTERONOKKAN DAN
VARAT €ELOANG MENUNJUK BAKAT

(oLeH: LiM A MOT @ MARY LIM AK.A RACHEL - ViIf MELAKA)

Pertama sekali saya ingin merakamkan ribuan terima kasih kepada Pusat Latihan
Kraftangan Epal kerana telah membuka peluang dan ruang dalam bidang senmi jahitan
kreatif kepada pencinta seni jahitan.

Saya tidak terfikir apa yang ada di dalam Pusat Epal, sehinggalah anak lelaki saya
mendaftarkan saya untuk menyertai kelas jahitan di Pusat Epal dengan pembelian sebuah
mesin Janome MC2049, Tujuannya adalah untuk memperkenalkan saya dengan hobi baru

dan membantu saya mengisi masa terluang selepas saya bersara. Sebelum ini, saya berfikiran

skeptical tentang dunia jahitan, namun setelah mengikuti kelas, saya tidak berpatah balik!

Dengan bimbingan tenaga pengajar Epal yang berdedikasi, saya telah berjaya menyiapkan
12 buah projek dalam jangka masa pendek 6 bulan sahaja. Selain mengikuti kelas
bulanan, saya juga meluangkan masa untuk menghadiri pelbagai bengkel dan kelas yang

dianjurkan oleh Epal.

Saya benar-benar seronok dengan hobi ini dan saya mendapat peluang untuk menonjolkan
bakat saya kepada ahli keluarga, saudara-mara dan rakan-rakan. Saya belum pernah mendapat
peluang seperti ini daripada penerima hasil tangan saya sehingga sekarang. Betapa

indahnya perasaan itu!

Saya kini telah melaburkan wang dengan pembelian dua (2) mesin sulam model Janome
Memory Craft 350E dan Janome SMC 3160 QDC.
VVIP Epal

keistimewaan. Mesin sulam ini mungkin memerlukan kos yang besar, namun ia berguna dan

Dengan pelaburan ini, saya
diberikan keistimewaan sebagai ahli seumur hidup dengan pelbagai
berfaedah untuk jangka masa panjang. la adalah pelaburan kepuasan diri yang mana duit
tidak dapat membelinya dan kemahiran yang tiada terhad. Terima kasih kepada tenaga

pengajar Pusat Epal.
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